
1. ACOMTIC SAS como entidad del sector de las telecomunicaciones que

almacena y recolecta datos personales, respeta la confidencialidad de los

mismos y garantiza al titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo derecho de

hábeas data para acceder, conocer, modificar, actualizar, rectificar o suprimir la

información suministrada, así como para revocar la autorización otorgada para el

tratamiento de la misma, según lo establecido en la Ley 1581 de 2012,

reglamentada parcialmente por el Decreto Nacional 1377 de 2013.

Por lo anterior, ACOMTIC requiere obtener su autorización para que de manera

libre, previa, expresa, voluntaria y debidamente informada permita a las diferentes

dependencias de la entidad recolectar, recaudar, almacenar, usar, poner en

circulación, suprimir, procesar, compilar, intercambiar, dar tratamiento, actualizar y

disponer de los datos que han sido suministrados y que se han incorporado en

distintas bases o bancos de datos, formatos, formularios, o en repositorios

electrónicos de todo tipo con que cuenta ACOMTIC. Esta información es y será

utilizada en el desarrollo de las funciones propias de ACOMTIC como empresa de

telecomunicaciones cuyo objeto se desarrolla como prestador de servicios como

agente comercial a través de la comercialización de los servicios de internet

dedicado para empresas proveedores de acceso a internet (ISP) y

cableoperadores.
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Los presentes términos y condiciones de uso regulan el acceso y la utilización

del portal de contacto de Acomtic y al hacer uso del sitio, usted declara

expresamente aceptar las siguientes condiciones:



Al aceptar los presentes términos y condiciones generales de uso, el usuario titular

de los datos, autoriza de manera previa, expresa e inequívoca que sus datos

personales sean tratados conforme a lo previsto en el presente documento y/o

autorización.

Con el diligenciamiento de los formularios de la página o redes sociales de

Acomtic, el titular de la información suministrada autoriza a Acomtic de manera

voluntaria, libre, expresa, inequívoca, previa e informada, de conformidad con la

normatividad vigente en Colombia sobre datos personales y habeas data, para

que tal información se almacene, use, suprima y/o ponga en circulación, a no ser

que usted manifieste lo contrario de manera directa, expresa, inequívoca y por

escrito a la cuenta de correo electrónico: servicioalcliente@acomtic.com

Acomtic podrá hacer uso de la información recolectada, por si misma, o a través

de un operador de información. Asimismo, de conformidad con la legislación

vigente sobre la materia, autoriza a Acomtic para que pueda consultar ante

cualquier fuente de información y operador los datos la información obtenida con

el presente formulario o que repose en registros electrónicos o bases y bancos de

datos.

Acomtic es responsable de la información recolectada y velará por el uso

adecuado de la misma. El tratamiento de la información recolectada con la

suscripción del presente formulario queda circunscrita a las condiciones del

presente documento y al objeto de la autorización proporcionada.
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